
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV)

Activité de draphnotné aphi d
Ahhlicpbl sdàdcomht adeud1 ads ht mba d2026

Aaticl d1d dbbe td tdcnpmhdetphhlicption
L sdhaé s nt sdConeitionsdré né apl sde dV nt d(CrV)dstphhliqu nt,dspnsda staictiondnidaé s av ,dàd
lt ns mbl de sdha stptionsde ds avic sdhaohosé  sdhpadMarie Liger - Graphothérapeute,d
raphnotné aph ut dlibé apl d(ci-phaèsd«dl dPa stptpia d»),dpuhaèsde ds sdcli ntsd(ci-phaèsd«dl dCli ntd»),d
qutildstpgiss de dhpaticuli asd(hpa ntsdouda haé s ntpntsdlé gpuxde dlt nfpntdmin ua)doude dmpe uas.
Tout dhais de da ne z-vousdoudcommpne de dha stptiondimhliqu dltpcc htptiondhl in d td ntièa de sd
haé s nt sdCrVdhpadl dCli nt.

Aaticl d2d daptua de sdha stptions
L dPa stptpia dhaohos de sdha stptionsde dgaphnotné aphi ,dinclupntdnotpmm ntd:
*dD sdbilpnsdgaphnomot uasdinitipux.
*dD sdsé pnc sdineivieu ll sde da mé eiptionde sdtaoubl sde dlté caitua d(gaphnotné aphi ).
*dD sdsé pnc sde dsuividoude dcons il.
C sdha stptionsdh uv ntds deé aoul adpudcpbin tdeudPa stptpia ,dpudeomicil deudCli nt,dpuds ind
eté tpbliss m ntsdscolpia sd(sousdaé s av detpccoaesdshé cifqu s)doudàdeistpnc ,ds londl sdmoeplité sd
conv nu sdloasde dlpdhais de da ne z-vous.

Aaticl d d dTpaifsd tdmoeplité sde dhpi m nt
 .1.dTpaifs

L sdtpaifsde sdha stptionsdsontdineiqué sde dmpnièa dclpia d tdtapnshpa nt dsuadl dsit dint an tdeud
Pa stptpia d tdpfcné sde dmpnièa dvisibl dpudcpbin t.dL sdhaixdsontd xhaimé sd ndEuaosdTTCd(oudn tsdsid
fapncnis de dTVAd:d*«dTVAdnondphhlicpbl ,dpaticl d29 dBdeudCrId»*).dL dPa stptpia ds daé s av dl deaoitde d
moeif ads sdtpaifsdàdtoutdmom nt,dmpisdl sdha stptionsds aontdfpctuaé  sdsuadlpdbps de sdtpaifsd nd
vigu uadpudmom ntde dlpdhais de da ne z-vous.
Side sdfapisde deé hlpc m ntdstphhliqu ntdhouadl sdsé pnc sdàdeomicil ,dilsds aontdhaé plpbl m ntd
communiqué sd tdvplieé sdhpadl dCli nt.

 .2.dMoeplité sde dhpi m nt
Le paiement des prestatons ssefeetue au eomptant, le jour de la réalisaton de la séanee ou du 
bilan, par les moyens suivants : Espèees, Virement baneaire instantané, Carte baneaire.dUn dfpctua d
(oudnot )dpcquité  d stdsysté mptiqu m ntdeé livaé  dpudCli ntdàdltissu de dlpdsé pnc doude dlpdfpctuaption.

Aaticl d d dMoeifcption,dpnnulptiond tda tpae
 .1.dAnnulptiondhpadl dCli nt

Lpdmis d ndhlpc detundsuivid ndgaphnotné aphi dné c ssit de dlpdaé gulpaité .dToutda ne z-vousdmpnqué doud
pnnulé dmoinsde d 8dn ua sdàdltpvpnc ds apdconsieé aé dcomm deûd tdfpctuaé dàdnput uade d50%de dspd
vpl ua,dspufdcpsde dfoac dmpe ua doudmotifdmé eicpldlé gitim deustifé .

 .2.dR tpaedeudCli nt
Endcpsde da tpaedeudCli nt,dlpdsé pnc ds dt amin apdàdltn ua dinitipl m ntdhaé vu dpfnde dn dhpsd
hé nplis adl sdcli ntsdsuivpnts.dLpdsé pnc ds apdfpctuaé  depnsdsondinté gaplité .

Aaticl d5d dbbligptionde dmoy nsd tda shonspbilité 
L dPa stptpia dst ngpg dàdm ta d nd uva dlt ns mbl de ds sdcomhé t nc s,de dsondspvoia-fpia d tde sd
outilsdàdspdeishositiondhouadpccomhpgn adl dCli ntdoudsond nfpntdepnsdspdaé é eucptiondgaphniqu .



Lpdgaphnotné aphi da qué apntdun dhpaticihptiondpctiv ,dun daé gulpaité depnsdl sdsé pnc sd tdltphhlicptiondà
lpdmpisonde sdcons ilsdhaoeigué s,dl dPa stptpia dn dh utdêta dt nudàdundaé sultptdoudàdun daé ussit d
pbsolu d(obligaton de moyens).dL dPa stptpia dn dspuapitdêta dt nuda shonspbl d ndcpsde dmpnqu d
etimhlicptiondeudCli ntdoude dlt nfpntdepnsdl dhaoc ssus.dEn eonséquenee, si le Prestataire eonstate 
une absenee de progrès ou une évoluton insufsante eomprometant lsefeaeité du suivi, il se 
réserve le droit de suspendre ou dsinterrompre lsaeeompagnement, après en avoir diseuté avee le 
Client. Dans eete hypothèse, les séanees déjà réalisées et faeturées restent intégralement dues et 
ne donneront lieu à aueun remboursement.d

Aaticl d6d dConfe ntiplité d tds ca tdhaof ssionn l
L dPa stptpia d stdt nudpuds ca tdhaof ssionn ld tdàdun dstaict dconfe ntiplité dconc anpntdlt ns mbl d
e sdinfoamptionsdh asonn ll s,dmé eicpl s,dscolpia sdoudfpmilipl sda cu illi sdpudcouasde sdbilpnsd tde sd
sé pnc sde dsuivi.dL sdaphhoatsde dbilpndn dsontdtapnsmisdàde sdti asd(mé e cins,d ns ignpnts,d
oatnohnonist s)dqutpv cdltpccoaed xhlicifdhaé plpbl de sdhpa ntsdoudeudCli ntdmpe ua.

Aaticl d d dPaot ctionde sdeonné  sdh asonn ll sd(RrPD)
L dPa stptpia dcoll ct d tdtapit dl sdeonné  sdh asonn ll sdeudCli ntd tde dsond nfpntduniqu m ntdhouad
l sdb soinsde dlpdg stionde sda ne z-vous,deudsuividtné aph utiqu d tde dlpdfpctuaption.
Confoamé m ntdpudRègl m ntdré né apldsuadlpdPaot ctionde sdDonné  sd(RrPD)d tdàdlpdloidInfoamptiqu d t
Lib até s,dl dCli ntdeishos detundeaoitdetpccès,de da ctifcption,det dpc m ntd tde dhoatpbilité de ds sd
eonné  s.dC sdeaoitsdh uv ntdêta d x acé sd ndcontpctpntdl dPa stptpia dhpad -mpildàdltpea ss dsuivpnt d:d
mpai lig a.gaphno@gmpil.com

Aaticl d8d dMé eiptionde dlpdconsommption
Confoamé m ntdpuxdpaticl sdL.612-1d tdsuivpntsdeudCoe de dlpdconsommption,dl dCli ntdpdl deaoitde d
a couaiadgaptuit m ntdàdundmé eipt uade dlpdconsommptiond ndvu de dlpdaé solutiondpmipbl de dtoutd
litig dltohhospntdpudPa stptpia .
L dmé eipt uade dlpdconsommptiondeé signé dhpadl dPa stptpia d std:dCM2Cd d 9dau de dPontni ud 5008d
PARISd dnths://www.cm2c.n td.

Aaticl d9d dDaoitdphhlicpbl d tdlitig s
L sdhaé s nt sdCrVdsontdsoumis sdpudeaoitdfapnçpis.dEndcpsde dcont stptiondoude dlitig dsuad
ltint ahaé tptiondoudlt xé cutionde sdhaé s nt s,dl sdhpati sdst ngpg ntdàda cn acn adun dsolutiondpmipbl d
pvpntdtout dpctiondeueicipia .dÀdeé fputdetpccoaedpmipbl ,dl dlitig ds apdhoaté de vpntdl sdtaibunpuxd
fapnçpisdcomhé t nts.

       J’ai pris eonnaissanee et j’aeeepte sans réserve les présentes Conditons Générales de 
Vente, notamment les modalités de paiement, la politque dsannulaton sous 48h et 
lsobligaton de moyens. (Cocher la case)

Fpitdàd:d............................................……………………………….dddL d:d...................................................

Nom et prénom du signataire :d................................................…

Signature :

https://www.cm2c.net/

